
    

ООО «РУССКИЙ РЕГИСТР - 
УКРБЕЛ» 

ЧАО «МОРСКОЙ 
РЕГИСТР СУДОХОДСТВА» 

СЕВАСТОПОЛЬСКАЯ ТОРГОВО-
ПРОМЫШЛЕННАЯ ПАЛАТА 

ОБЩЕСТВЕННАЯ 
АКАДЕМИЯ УПРАВЛЕНИЯ, 
БИЗНЕСА И КАЧЕСТВА 

 
ХІ Международный научно-практический семинар 

 «Интегрированная система менеджмента (ИСМ) - 
современная основа конкурентоспособного бизнеса»  
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УВАЖАЕМЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ ПРЕДПРИЯТИЯ! 
 

Приглашаем Вас  и сотрудников Вашего предприятия принять участие в Международном научно-
практическом семинаре, посвященном  современным методам управления организациями, вопросам 
разработки, внедрения и постоянного улучшения систем менеджмента качества, экологии, 
профессиональной безопасности и здоровья, а также социальной ответственности на основе 
применения стандартов ISО 9001:2008, 14001:2004, стандартов OHSAS 18001:2007, SА 8000:2008 и 
принципов TQM.  

Наше приглашение основывается на общемировом признании роли лидерства руководителей для 
достижения целей в бизнесе, обеспечения конкурентного преимущества на рынке, а также улучшения 
жизнедеятельности персонала своей организации.  

«Руководители обеспечивают единство цели и направления деятельности организации. Им 
следует создавать и поддерживать внутреннюю среду, в которой работники могут быть 
полностью вовлечены в решение задач организации» 

2-й принцип менеджмента качества по МС ИСО 9000 
Управление организациями и различными проектами, создание и внедрение систем менеджмента 

качества, экологии, профессиональной безопасности и здоровья, а также социальной ответственности 
– все это области деятельности, не способные результативно функционировать без профессионально 
подготовленного, знающего и использующего на деле современные методы управления – первого 
руководителя – лидера. 

В нашем приглашении оргкомитет, естественно, учитывает, что Вы как первый руководитель, уже 
имеете определенный уровень хорошего менеджмента своей организацией. Однако, как подчеркивает 
широко известный в мире американский специалист в области управления ПИТЕР Ф. ДРУКЕР в своей 
книге «Практика менеджмента» - «Даже самые искренние друзья менеджмента предприятия не 
осмелятся заявлять, что уже проделанная этим руководством работа не нуждается ни в каких 
улучшениях». 

На Семинаре дополнительно будут освещены широкие возможности Ассоциации по 
сертификации «Русский Регистр» по сертификации систем менеджмента качества организаций в 
системах сертификации Российского Регистра, Госстандарта России, «Оборонсертифика» 
Министерства экономики РФ, Военного Регистра Министерства обороны РФ, системе «Газпромсерт»,  
а также в Международной сети сертификации – IQNet и др. 

Организаторы семинара: ООО «Русский Регистр - УКРБЕЛ», совместно с Севастопольской 
Торгово-промышленной палатой, ЧАО «Морской Регистр Судоходства» и ООО «Общественная 
академия управления, бизнеса и качества».  

Международный научно-практический семинар  включает следующие основные мероприятия: 

12.04.2010, понедельник Прибытие и регистрация участников, презентация организаций. 
13.04.2010, вторник Открытие семинара, пленарное заседание. 
14.04.2010, среда Пленарное заседание (продолжение). 
15.04.2010, четверг Пленарное заседание (продолжение). Закрытие семинара. 
16.04.2010, пятница Отъезд участников. 
 



По окончании семинара выдается Свидетельство участника международного научно-
практического семинара, и сертификат внутреннего аудитора системы менеджмента качества в 
соответствии с МС ИСО 9001: 2008 

Пленарные заседания   13, 14, 15 апреля 2010 г. 
С докладами и практическими рекомендациями по теме семинара выступят специалисты Русского 

Регистра в области теории и практики управления, а также сертифицированные инструкторы-
преподаватели в области менеджмента качества, имеющие значительный практический опыт по 
обсуждаемому кругу вопросов. 

Место проведения и регистрация участников 
Место проведения по адресу: г. Ялта, ул. Дражинского, 46, пансионат «Массандра». 
Заезд участников 12 апреля после 12 часов, отъезд 16 апреля  до 12 часов. 
Для подтверждения своего участия в мероприятиях международного научно-практического 

семинара необходимо направить заполненный бланк заявки (прилагается) и оплатить оргвзнос по 
счету. Заполненный бланк заявки направляется по факсу или электронной почте для учета, 
выставления счета, оформления договора возмездного оказания услуг и обеспечения участников 
семинара по адресу: 

Украина, 99011, Севастополь, ул. Ленина 45-5,   
ООО «Общественная академия управления, бизнеса и качества» 
тел.: (0692) 93-60-62; моб. 067- 692- 19- 44 
E-mail: akademiya_ubk@mail.ru 

  Контактное лицо: Криволуцкая Татьяна Ивановна. 
 

   Дополнительную информацию можно получить 
 

в Севастопольской торгово-промышленной палате: 
Украина, 99011, г. Севастополь, ул. Б. Морская, 34 
тел./факс: (0692) 54-26-18; моб. 066-420-28-47 
E mail: konsalting.stpp@mail.ru 
Контактное лицо: Аканова Галина Васильевна 
 
в ООО «Русский Регистр – УКРБЕЛ»: 
99011, г. Севастополь, ул. 4-ая Бастионная, 25, а/я 135 
тел./факс: (0692) 55-31-80 
E mail: office@ rrukrbel.com.ua 
Контактное лицо: Потапенко Алексей Николаевич 

 
В соответствии с нашим девизом: «От знакомства – к партнерству», - выражаем уверенность в    
правильности Вашего выбора и во взаимовыгодном сотрудничестве. 
Организаторы семинара будут Вам благодарны за распространение данного письма – приглашения 
среди Ваших поставщиков, партнеров и других заинтересованных сторон. 
 

ПРОГРАММА  СЕМИНАРА  
«Интегрированная система менеджмента (ИСМ) - 
современная основа конкурентоспособного бизнеса»  

 (12 – 16 апреля  2010 г., г. Ялта) 
Учебные цели Семинара 
Ознакомить высшее руководство организаций: 
1) с основными методами и принципами, применяемыми в интегрированных системах менеджмента 

для достижения результативного управления организациями; 
2) с моделями систем менеджмента, применяемыми в мировой практике для повышения 

конкурентоспособности организаций, социальной ответственности перед обществом,  
а также повышения профессиональной безопасности и охраны труда персонала; 

3) с возможностями Ассоциации по сертификации «Русский Регистр» (РР) – в области сертификации 
систем менеджмента организаций в различных системах сертификации – с целью повышения 
конкурентоспособности организаций – клиентов РР на национальном и международном рынках. 

 



12 апреля, понедельник, 2010 г. – Прибытие участников Семинара 
13.00 –14.00 Размещение 
14.00 –15.00 Перерыв на обед 
15.00 –19.00 Самостоятельное знакомство участников семинара с городом 
19.00  Свободное время, деловые встречи 

13 апреля, вторник, 2010 г. – Пленарное заседание 
10.00–10.15. Открытие Семинара. Приветствия участникам от организаторов Семинара. 
10.15–11.00 Пленарное заседание 
10.15–11.00 1. «Эффективные методы формализации и контроля бизнес-процессов. Основные 

принципы системы самоконтроля персонала» -  Д.В. Тетервак 

11.00–11.20. Перерыв 
11.20–13.00 Пленарное заседание 
11.20–12.00 2. «Практические аспекты и особенности внедрения интегрированных систем 

менеджмента на базе МС ИСО серии 9000, 14000, 18000» - А. В. Горбарь. 
12.00–13.00 3. «Методы повышения эффективности действующей (сертифицированной) СМК.  

7 шагов по оживлению СМК на предприятии» -  Д.В. Тетервак. 
13.00–14.00 Перерыв на обед 
14.00–18.00 4. «Организация и проведение внутреннего аудита систем менеджмента качества и 

систем экологического менеджмента в организациях» - Т.И.Криволуцкая 
Практические занятия. Тестирование. - А.В. Горбарь 

с 18.00 Отдых, свободное время, деловые встречи 
14 апреля , среда, 2010 г. – Пленарное заседание 
 9.30–10.20 1. «Повышение эффективности реализации стратегии предприятия и 

взаимосвязанных бизнес процессов через внедрение системы сбалансированных 
показателей (BSC)» -  И.А. Багимов 

10.20–11.00. 2. «Процессный подход на практике: проблемы внедрения» - М.О. Гущина 
11.00–11.20 Перерыв 
11.20–12.50 Пленарное заседание 
11.20–12.00 3. «Процессный подход на практике: проблемы внедрения» - М.О. Гущина 
12.00–12.50 4. «Метод FMEA- прогнозирование несоответствий (ошибок) и превентивности при 

обеспечении качества» - И.А. Багимов 
13.00–14.00 Перерыв на обед 
14.00–18.00 5. «Организация и проведение внутреннего аудита систем менеджмента качества и 

систем экологического менеджмента в организациях» - Т.И.Криволуцкая 
Практические занятия. Тестирование. - А.В. Горбарь  

с 18.00 Отдых, свободное время, деловые встречи 

15 апреля, четверг, 2010 г. – Пленарное заседание 

9.30-10.20 1.«Современный  менеджмент на основе применения международных 
 стандартов ИСО серии 9000, 14000,  OHSAS 18000, принципов TQM, моделей 
совершенства, премий и наград по качеству». Г.В.Аканова 

10.20-11.00 2. «Условия международного признания сертификации систем менеджмента 
качества, экологии и безопасности». А.В. Горбарь 

11.00-11.20 Перерыв 
 
11.20-13.00 

 
Пленарное заседание 

 3. «Системы социального и этического менеджмента на базе международного 
стандарта SA 8000». -Т.И.Криволуцкая  

13.00-14.00 Перерыв на обед 
14.00-18.00 4. «Организация и проведение внутреннего аудита систем менеджмента качества и 

систем экологического менеджмента в организациях» -  Т.И.Криволуцкая 
Практические занятия. Тестирование. - А.В. Горбарь 

с 18.00 Отдых, свободное время, деловые встречи 

16 апреля,  пятница, 2010 г. – Отъезд  участников  семинара  

10.00-11.00 Свободное время. Деловые встречи 
11.30 Отъезд участников 

 


